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Contratacdo de empresa especializada para concessdo de licenca de uso de Portal Institucional com CMS
proprietério, contemplando os servicos continuos de implantagdo, customizacdo, hospedagem, treinamento, suporte técnico
e manutencdo (corretiva e evolutiva) para o portal institucional, responsivo, seguro e acessivel da Fundacdo Pré-Meméria,
garantindo a gestdo autbnoma de conteldos oficiais, alta disponibilidade e a preservagdo da propriedade integral da base
de dados e do acervo da Fundacao.

1. AREA REQUISITANTE

A Fundagdo Pré-Memoria solicita a abertura de processo administrativo para contratacdo de empresa especializada
para concessdo de licenca de uso de Portal Institucional com CMS proprietdrio, contemplando os servigos continuos de
implantacdo, customizagdo, hospedagem, treinamento, suporte técnico e manutencdo (corretiva e evolutiva) para o portal
institucional, responsivo, seguro e acessivel da Fundacdo Pro-Memdria de Sdo Caetano do Sul.

2. DESIGNACAO DA EQUIPE DE PLANEJAMENTO

A equipe técnica da Fundacdo Pro-Memdéria em conjunto com a equipe técnica do Departamento de Tecnologia da
Informacdo serd responsavel pelo desenvolvimento e acompanhamento de todas as etapas do ETP.

A pessoa responsavel, no ambito da Fundagdo Pro-Memodria, pelo planejamento, acompanhamento e interlocugao
das etapas relacionadas a contratagdo, implantagdo, customizagdo, hospedagem, treinamento, suporte técnico e
manutencdo do Portal Institucional sera Anderson Augusto Zambeli. Em sua auséncia, as atribuicGes serdo exercidas por
Maria Teresa de Andrade.

3. DESCRICAO DA NECESSIDADE (JUSTIFICATIVA)

A Fundacgdo Pro-Memoria tem como missdo a preservacdo do patrimonio histérico e a difusdo da meméria de Sao
Caetano do Sul. Atualmente, a instituicdo opera com sistemas heterogéneos que dificultam o acesso publico aos diversos
servigos oferecidos pela fundagdo. A modernizagdo visa:

e Democratizagdo do Acesso: Permitir que o cidaddo consulte o acervo histdrico de qualquer dispositivo.

e Preservagdo Digital: Garantir a integridade dos dados histéricos através de infraestrutura escaldvel e segura.

e |novagao Cultural: Posicionar a Fundagdo como referéncia em tecnologia aplicada a museologia e histéria.

e Melhoria da qualidade e eficiéncia no acesso do cidaddo e pesquisadores ao acervo histérico.

e QOtimizagdo dos recursos institucionais através de uma gestdo centralizada de conteudo, permitindo
reducdo de custos operacionais e desperdicios de tempo na busca de informagdes.

e Integra¢do e padronizagdo dos dados histdricos e memoria da cidade, garantindo maior confiabilidade,
seguranca e preservacao digital a longo prazo.

e Facilitagdo do acesso e compartilhamento de registros histéricos entre os departamentos da Fundagdo e o
publico externo, com maior transparéncia e agilidade na difusdo cultural.

e Inovacdo da Fundacdo Pré6-Memdria no cenario museoldgico e de preservagdo historica, utilizando
tecnologias modernas de visualizacdo e interatividade.

e (Garantia de autonomia para a equipe local na manutencdo e ampliagdo do uso da tecnologia na instituicdo.

Avenida Dr. Augusto de Toledo, 255, Sdo Caetano do Sul - SP - CEP 09541-520
Telefone: 4223-4780 - fpm@fpm.org.br | www.fpm.org.br



mailto:fundacao.promemoria@imes.com.br

FUNDACAO, CENTRO DE PINACOTECA MUSEU
PRO-MEMORIA DOCUMENTACAO MUNICIPAL MUNICIPAL
SAO CAETANO DO SUI

e Acessibilidade Digital: O Portal deve seguir padrées como o eMAG e as diretrizes WCAG. Isso assegura que

pessoas com deficiéncia visual, motora ou cognitiva consigam utilizar as ferramentas e acessar informacgdes

com autonomia.

e Obrigag¢Ges Legais, Transparéncia e Presta¢do de Contas: A Constituicdo Federal, a Lei de Responsabilidade

Fiscal (LRF) e a Lei de Acesso a Informacdo (LAI) exigem que qualquer entidade da administragdo publica

(direta ou indireta) publique dados sobre seus atos, repasses e gastos em meios eletrdnicos. Embora o

Portal de Transparéncia e Portal de LicitacGes ndo estejam comtemplados nesse objeto, o Portal

contratado funciona como centralizador de links de acessos diversos de assuntos relacionados a Fundacgdo

Pré-Memoria, permitindo a transparéncia essencial ao 6rgdo publico.

Com isso, se faz necessario a contratacdo de Novo Portal Institucional para a Fundagdo Pré-Memoria considerando

gue o servico de suporte e manutengdo do Portal Atual ndo permite renovagao.

4. Plano Anual De Contratagdo

Considerando que a Fundacdo Pro-Memdria ndo possui Plano Anual de Contratacdes formalmente instituido para

0 exercicio corrente, registra-se que a presente contratagdo decorre de necessidade administrativa devidamente justificada,

sendo a presente requisi¢cdo, estd em pleno alinhamento com a previsdo orgamentaria.

Se trata de uma nova contratagdo, visto contrato vigente ser na modalidade Registro de Precos com vencimento

préximo, necessitando de novo processo licitatério. Desta forma deve ser incluido no calendario de compras municipais.

5. DESCRIGAO DOS REQUISITOS DA CONTRATACAO

a. Qualificagdo / Atestado De Capacidade Técnica

A licitante devera comprovar a aptiddo para a prestacdo dos servigos pertinentes e compativeis
em caracteristicas, quantidades e prazos com o objeto ora licitado, mediante apresentagdo de
atestado(s) fornecido(s) por pessoas juridicas de direito publico ou privado.

Entende-se por pertinentes e compativeis o(s) atestado(s) com que comprove(m) capacidade de
fornecimento de no minimo 100% (cem por cento) do objeto ora licitado, apresentando
caracteristicas semelhantes de complexidade tecnoldgica e operacional equivalentes ou
superiores as atividades de maior relevancia deste certame.

PARCELA DE MAIOR RELEVANCIA: servicos de implantacdo e desenvolvimento, suporte,
manutencdo e customizagdo de website institucional, responsivo, seguro e acessivel, com area
administrativa (CMS) proprietaria do portal permitindo gestdo de contelddo por parte dos usuarios
pelo periodo minimo de 6 meses.

O atestado deverd ser datado, constar o CNPJ da empresa e seu enderego completo, estando as
informacdes sujeitas a diligéncia pela CONTRATANTE.

A LICITANTE deverd apresentar certificado(s) da empresa com registro ativo, emitido pelo

Instituto Nacional da Propriedade Industrial ou outro meio de prova idéneo.

b. Visita Técnica

As empresas interessadas em participar do certame poderdo realizar vistoria técnica, através de

seu representante legal ou técnico, devidamente credenciadas pela empresa, a fim de tomar
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ciéncia de todas as condi¢Ges locais para o cumprimento das obrigagcdes objeto da licitagdo,
objetivando a adequada formulagdo da proposta comercial, ndo podendo alegar futuramente, em
sendo contratado, desconhecimento das condi¢cdes dos mesmos.

ii. A vistoria técnica devera ser previamente agendada pelo e-mail fpm@fpm.org.br, com
antecedéncia suficiente para possibilitar o acompanhamento por responsavel técnico designado
pela Fundag¢do Pré-Memoria. No momento do agendamento, a empresa deverd informar a
identificacdo do representante que realizard a vistoria e, quando aplicavel, sua condicdo de
responsavel técnico.

c. DeclaragGes

i. A LICITANTE devera apresentar DECLARACAO em papel timbrado da empresa, assinada pelo seu
representante legal, informando que é a desenvolvedora dos sistemas/websites ofertados.

ii. ALICITANTE devera apresentar DECLARACAO em papel timbrado da empresa, assinada pelo seu
representante legal, informando que a hospedagem da plataforma serd realizada em datacenter
préprio ou nuvem contratada.

d. Documentagdo / Qualificagdo econémico-financeira

i. A titulo de qualificacdo econdmico-financeira, a licitante deverd apresentar os documentos
previstos no instrumento convocatério, em conformidade com o art. 69 da Lei Federal n2
14.133/2021, especialmente:

1. Certiddo negativa de feitos sobre faléncia, expedida pelo distribuidor da sede da licitante,
nos termos da legislacdo aplicavel;

2. Demais documentos de qualificacdo econémico-financeira que, justificadamente, sejam
estabelecidos no instrumento convocatério, observados os limites e requisitos previstos
na Lei Federal n® 14.133/2021.

A exigéncia desses documentos tem por finalidade verificar a capacidade econémico-financeira da empresa para
suportar a execucdo continuada do objeto, considerando que a contratacédo envolve a disponibilizacdo e manutencdo de
Portal Institucional, hospedagem, suporte técnico e manutencdo corretiva e evolutiva, servigos cuja continuidade é essencial
ao funcionamento do portal institucional da Fundacdo Pré-Memoria.

e. Regularidade fiscal e trabalhista

i. Prova de inscricdo no Cadastro Nacional de Pessoa Juridica do Ministério da Fazenda (CNPJ/MF);

ii. Prova de inscricdo no cadastro de contribuintes estadual e/ou municipal, se houver, relativo ao
domicilio ou sede da licitante, pertinente ao seu ramo de atividade e compativel com o objeto
contratual;

iii. Prova de regularidade para com a Fazenda Federal, compreendendo certiddo expedida pela
Secretaria da Receita Federal — RFB e pela Procuradoria Geral da Fazenda Nacional — PGFN,
referente a todos os tributos federais e a Divida Ativa da Unido por elas administrados,
abrangendo inclusive as contribui¢es sociais previstas nas alineas ‘a’ a ‘d’ do pardgrafo Unico do

art. 11 da Lei n2 8.212, de 24 de julho de 1991;
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Prova de regularidade para com a Fazenda Estadual, consistente na apresentacdo de certiddo que

iv.

comprove regularidade fiscal quantos aos DEBITOS INSCRITOS EM DIVIDA ATIVA, junto ao Estado
ou Distrito Federal;

v. Prova de regularidade para com a Fazenda Municipal da sede da empresa licitante, consistente
na apresentacdo de certiddo de regularidade de débitos municipais mobilidrios.

vi. Prova de regularidade relativa ao Fundo de Garantia do Tempo de Servico — FGTS, mediante
apresentacdo do respectivo Certificado de Regularidade;

vii. Prova de inexisténcia de débitos inadimplidos perante a Justica do Trabalho, mediante
apresentacdo da Certiddo Negativa de Débitos Trabalhistas — CNDT, nos termos da legislagao
aplicavel;

viii. Consulta ao Cadastro Informativo de Créditos ndo Quitados do Setor Publico Federal — CADIN, a
ser realizada pela Administracdo, previamente a formalizagdo da contratacédo, para verificacdo da
existéncia de registros impeditivos.

f.  GARANTIAS
i. Ndo serad exigida a apresentacdo de garantia contratual, considerando a natureza e as
caracteristicas do objeto da contratacdo, sem prejuizo das garantias legais e das obriga¢des de
responsabilidade da contratada previstas no instrumento contratual.
6. DIRETRIZES QUE NORTEARAQ ESTE ETP
Solucdo ofertada deve estar em conformidade com a Lei de Acesso a Informacdo (Lei n? 12.527/2011), Lei Geral de
Protecdo de Dados (Lei n2 13.709/2018) e Diretrizes de Acessibilidade Digital (eMAG/WCAG 2.2), Lei de Inclusdo da Pessoa
com Deficiéncia (Lei n2 13.146)
7.  ESTIMATIVAS DAS QUANTIDADES PARA CONTRATACAQO

O objeto trata da aquisicdo e implantagdo dos seguintes itens:

ITEM DESCRICAO SERVICOS PRESTADOS QUANTIDADE UNIDADE
1 Implantacdo, Desenvolvimento, Converséer Migragéo de Dados 1 Servico
(Conforme Termo de Referéncia)
2 Suporte Técnico e Manutengdo 12 Mensalidade
3 Servico de Treinamento 50 Horas
4 Desenvolvimento e Customizagdo 300 Horas
5 Disponibilizagdo e Hospedagem 12 Mensalidade

A vigéncia do contrato sera de 12 (doze) meses, contados a partir da data estabelecida no instrumento contratual,
podendo ser prorrogada sucessivamente, desde que atendidos os requisitos legais e mantida a vantajosidade para a
Administracdo, observado o limite e as condig¢Bes previstos no art. 107 da Lei Federal n 14.133/2021.

8. LEVANTAMENTO DE MERCADO
Foram analisadas as principais alternativas disponiveis no mercado para atendimento da necessidade da Fundacdo

Pro-Memoria, considerando:

Avenida Dr. Augusto de Toledo, 255, Sdo Caetano do Sul - SP - CEP 09541-520
Telefone: 4223-4780 - fpm@fpm.org.br | www.fpm.org.br



mailto:fundacao.promemoria@imes.com.br

FUNDACAO, CENTRO DE PINACOTECA MUSEU
PRO-MEMORIA DOCUMENTACAO MUNICIPAL MUNICIPAL

SAO CAETANO DO SUl

| — Desenvolvimento E manutengdo de solugdo prépria, com utilizacdo de equipe e infraestrutura da Fundacdo;

Il — Contratacdo de empresa para desenvolvimento de Portal Institucional sob medida, incluindo os servicos de
manutencdo, hospedagem e suporte; e

Il — Contratagdo de empresa especializada para concessdo de licenga de uso de Portal Institucional com CMS
proprietério, contemplando implantacdo, customizacdo, hospedagem, treinamento, suporte técnico e manutencdo corretiva
e evolutiva.

A analise considerou aspectos técnicos e econdmicos, especialmente os custos de implantacdo e manutencao,
necessidade de infraestrutura e equipe especializada, continuidade dos servigos, segurancga, acessibilidade, atualizagdo
tecnoldgica e suporte técnico.

A primeira alternativa ndo se mostra adequada em razdo da necessidade de estrutura e equipe técnica especializada
ndo disponiveis na Fundacgdo. A segunda, embora tecnicamente vidvel, apresenta maior necessidade de desenvolvimento e
manutencdo especifica da solugéo.

A terceira alternativa mostrou-se mais adequada, por possibilitar a utilizagdo de solugdo jad estruturada e
continuamente atualizada, reunindo, em uma Unica contratacdo, os servicos necessarios ao funcionamento e a evolucdo do
Portal Institucional, com maior eficiéncia operacional e previsibilidade dos custos.

Os requisitos da contratacdo deverdo ser estabelecidos de forma objetiva e compativel com as necessidades da
Fundagdo, evitando restri¢Ges indevidas a competitividade e assegurando a preservagdo da propriedade da base de dados e
do acervo institucional.

Dessa forma, conclui-se que a contratacdo de empresa especializada para concessdo de licenga de uso de Portal
Institucional com CMS proprietario é a alternativa mais adequada e vantajosa para atendimento da necessidade identificada.

9. ESTIMATIVA DO VALOR DA CONTRATAGCAO
Apds pesquisa preliminar de mercado, realizada com empresas que prestam servicos compativeis com o objeto da
contratagdo, foi obtido o valor estimado total de até RS 61.188,00 (sessenta e um mil, cento e oitenta e oito reais).
10. DESCRICAO DA SOLUGAO COMO UM TODO
a.  ANEXO TERMO DE REFERENCIA
11. JUSTIFICATIVA PARA O PARCELAMENTO OU NAO DA CONTRATAGCAO

N&o serd realizado o parcelamento da contratagao, tendo em vista que o objeto compreende uma solucdo integrada
de Portal Institucional, envolvendo a concessdo de licenca de uso de CMS proprietdrio, implantacdo, customizacdo,
hospedagem, treinamento, suporte técnico e manutencdo corretiva e evolutiva.

A contratacdo de forma integrada mostra-se mais adequada sob os aspectos técnico e operacional, uma vez que os
servicos sdo interdependentes e devem ser executados de forma coordenada, evitando a divisdo de responsabilidades entre
diferentes fornecedores e possiveis conflitos quanto a origem de falhas, suporte, atualizacGes, seguranga e manutencéo do
sistema.

O ndo parcelamento também contribui para maior eficiéncia na gestdo contratual, continuidade dos servigos e
responsabilizacdo direta da contratada pela solucdo como um todo, ndo sendo identificados ganhos técnicos ou econdmicos

que justifiquem a divisdo do objeto em contratagGes distintas.
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12. RESULTADOS PRETENDIDOS

Portal institucional atualizado, com autonomia para que a equipe da FPM tenha condi¢des de manter atualizado e
suprir suas necessidades de publicidade e transparéncia.

Portal centralizador de acesso a todos os assuntos relacionados a FPM de interesse ao publico em geral e prestacdo
de contas relacionadas

13. PROVIDENCIAS A SEREM ADOTADAS

N&o serdo necessarias adequagbes estruturais ou operacionais por parte da Fundacdo Pro-Memoria para a execugdo
do objeto. As providéncias necessdrias restringem-se ao acompanhamento e a fiscalizagdo da execucdo contratual pelo setor
responsavel, bem como a comunicacdo e ao acompanhamento das demandas relacionadas ao Portal Institucional junto a
empresa contratada.

Cabera a Fundacdo disponibilizar a contratada as informagGes, acessos e demais recursos necessarios a implantacao,
configuragdo, manutencdo e suporte do Portal Institucional, quando aplicavel, observadas as condicGes de seguranca,
protecdo dos dados e funcionamento dos sistemas institucionais.

14. CONTRATACOES CORRELATAS E/OU INTERDEPENDENTES

Ndo foram identificadas contratagGes ou aquisicdes correlatas ou interdependentes necessarias a execuc¢ado do
objeto. A solugdo contratada contemplard, de forma integrada, os servicos de licenca de uso, implantagdo, customizacao,
hospedagem, treinamento, suporte técnico e manutencdo do Portal Institucional.

15. POSSIVEIS IMPACTOS AMBIENTAIS

Considerando a natureza dos servicos a serem contratados, relacionados a implantagdo, customizagdo,
hospedagem, suporte técnico e manutengdo do Portal Institucional, ndo se identificam impactos ambientais relevantes
decorrentes da execucdo contratual.

A utilizacdo e a disponibilizacdo do acervo institucional em formato digital contribuem para a reducéo da utilizacdo
de papel e, consequentemente, para a diminuicdo do consumo de recursos naturais associados a produgdo, impressdo e
armazenamento de documentos fisicos.

16. POSICIONAMENTO CONCLUSIVO

Concluimos que a nao elaboragdo de projetos complementares ndo trarad prejuizo para a afericdo dos padrdes de
desempenho e qualidade almejados, podendo a especificacdo do objeto ser realizada apenas com termo de referéncia. Esta
equipe de planejamento declara VIAVEL a contratacdo com base neste Estudo Técnico Preliminar.

RESPONSAVEIS

Marisa Cataldo Campozana — Presidente

Maria Teresa de Andrade — Contadora
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